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   Форма
ОТЧЕТ 
о выполнении государственного задания государственного учреждения

Московской области

ГБУСО МО «Волоколамский центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов»
                                          (наименование государственного учреждения Московской области)

за полугодие  2016 Г.
1. Сведения об объемах выполнения государственного задания: 
	№ п/п
	Наименование оказываемой государственной услуги (выполняемой работы), показателя, характеризующего качество предоставления государственной услуги (выполнения работы)
	Единица измерения показателя
	Значение, установленное в государственном задании на отчетный финансовый год, ед.
	Фактическое значение за отчетный финансовый год, ед.
	Выполнение государственного задания, процентов
	Краткое описание причин отклонения фактического выполнения от установленного значения

	Источник информации о фактическом выполнении государственного задания

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1.
	Предоставление  социального обслуживания  в форме на дому, включая  оказание социально- бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических  услуг, социально-трудовых услуг социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей- инвалидов, срочных социальных услуг (социальное обслуживание на дому).

	
	
	
	
	
	«Сетевые показатели» за 2  квартал 2016 г.,отчет 5-собес


	1.1.
	Сведения об объемах выполнения Раздела 1  Государственного задания
	
	
	
	
	
	

	1.1.1.
	В натуральном выражении
	Чел..
	450

	450
	100

	
	Сетевые показатели за 2 квартал 2016 года

	1.1.1.1
	В том числе на   безвозмездной основе
	Х
	Х
	88
	Х
	Х
	

	1.1.1.2.
	В том числе на  частичной платной основе
	Х
	Х
	360
	Х
	Х
	

	1.1.1.3.
	В том числе на  полной платной основе
	Х
	Х
	2
	Х
	Х
	

	1.1.2.
	В стоимостном выражении
	руб.
	29520045
	14831968
	50,2

	
	

	1.1.2.1.
	В том числе за счет средств бюджета Московской области
	Х
	28485722
	14242275

	Х
	Х
	

	1.1.2.2.
	В том числе на  частичной платной основе

	Х
	1034323
	589693
	Х
	Х
	

	1.1.2.3.
	В том числе на  полной платной основе
	Х
	Х
	
	Х
	Х
	

	1.2.
	Потребители государственной услуги, установленной Разделом 1. Государственного задания
	
	
	
	
	
	

	1.2.1.
	Наименование категории потребителей : Граждане, нуждающиеся в социальном обслуживании (граждане пожилого возраста и инвалиды (старше 18 лет), находящиеся в трудной жизненной ситуации, которым в связи с этим предоставляются социальные услуги, имеющие место жительства в Московской области)бителей:
	Чел.ед.
	450
	489
	
	
	

	1.2.2.
	В том числе на частичной (полной) платной основе
	Чел.ед.
	
	360
	
	
	

	1.3.
	Показатели оценки качества государственной услуги:
	
	
	
	
	
	

	1.3.1.
	Наличие и состояние документов, в соответствии с которыми функционирует учреждение
	%
	100
	100
	100
	
	Документы соответствуют Национальному стандарту Российской Федерации ГОСТ Р 53060 – 2008 «Социальное обслуживание населения Документация учреждений социального обслуживания»

	1.3.2
	Обеспечение комплексной безопасности учреждения и проживающих (пребывающих) в нем граждан
	%
	100
	100
	100
	
	Комплексная безопасность обеспечивается в соответствии с действующими требованиями и правилами 


	1.3.3
	Оснащенность учреждения помещениями, оборудованием, техническими и иными средствами, необходимыми для качественного оказания социальных услуг и соответствующими установленным нормам и нормативами
	%
	100
	100
	100
	
	Учреждение полностью оснащено помещением, оборудованием и техническими средствами


	1.3.4.
	Отсутствие массовой заболеваемости обслуживаемых граждан инфекционными, респираторными, желудочными заболеваниями
	%
	100
	100
	100
	
	Случаев массовой заболеваемости инфекционными, респираторными, желудочными заболеваниями в отчетном периоде вследствие ненадлежащей профилактической работы не выявлено

	1.3.5.
	Удовлетворенность граждан качеством и доступностью предоставляемых социальных услуг
	%
	100
	100
	100
	
	Жалоб на качество предоставляемых услуг не поступало. Проведенный опрос получателей услуг в рамках независимой оценки членами попечительского совета центра выявил их удовлетворенность  качеством и доступностью предоставляемых услуг

	1.3.6.
	Обеспечение информационной открытости учреждения
	%
	100
	100
	100
	
	Размещение информации об учреждении на официальном сайте РФ для размещения информации о государственных (муниципальных) учреждениях в сети интернет www.bas.gov.ru, на собственном сайте учреждения, на сайте «Социальная служба Подмосковья», в газете «Волоколамский край, на Волоколамском телевидении, на информационных щитах, в социальных сетях

	1.3.7.
	Проведение информационно-разъяснительной работы среди граждан, а также популяризация деятельности учреждения
	%
	100
	100
	100
	
	Проведение санитарно-просветительной работы в ОДП «Надежда», консультирование по мерам соц.поддержки льготных категорий граждан, информирование жителей района о деятельности учреждения через СМИ, социальные сети, на встречах с ветеранами. Размещение информации на информационных стендах учреждения. Проведение акций «За активное долголетие», «Танцы в парках», «День открытых дверей»

	1.3.8.
	Отсутствие чрезвычайных происшествий в учреждении
	%
	100
	100
	100
	
	Чрезвычайных происшествий за отчетный период в учреждении не произошло

	1.3.9.
	Соблюдение сохранности имущества, переданного на праве оперативного управления учреждениям
	%
	100
	100
	100
	
	Недостач и хищений в учреждении не выявлено

	1.3.10
	Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	100
	100
	100
	
	Штатная численность трех ОСО 64,0 ед. в соответствии с нормативом. К=100

	1.3.11.
	Соблюдение установленных сроков повышения квалификации работников учреждения, непосредственно оказывающих социальные услуги гражданам
	%
	100
	100
	100
	
	Разработан и утвержден план повышения квалификации в том числе работников, непосредственно оказывающих социальные услуги гражданам. За отчетный период 6 социальных работников повысили свою квалификацию в ГАУСО МО «Егорьевский ЦСО «Журавушка»

	1.3.12.
	Наличие собственной внешней систем (служб) контроля за деятельностью учреждения
	%
	100
	100
	100
	
	В учреждении создана комиссия которая регулярно с целью внутреннего аудита проводит внезапные проверки, ревизии ФХД, камеральные проверки в соответствии с Порядком организации проверок ФХД учреждения

	1.3.13.
	Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	100
	100
	100
	
	При проведении проверок, нарушений санитарного законодательства в отчетном периоде не выявлено

	1.3.1.4
	Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания
	%
	100
	100
	100
	
	Сетевые показатели за 2 квартал 2016., отчет выполнении целевых показателей эффективности работы учреждения за 2 квартал 2016г.

	1.3.1.5
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации
	%
	100
	100
	100
	
	Сетевые показатели за 2 квартал 2016., отчет выполнении целевых показателей эффективности работы учреждения за 2 квартал 2016г

	2.
	Предоставление  социального обслуживания  в форме на дому, включая  оказание социально- бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических  услуг, социально-трудовых услуг социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей- инвалидов, срочных социальных услуг ( специализированное социально-медицинское обслуживание на дому).


	
	
	
	
	
	Сетевые показатели за 2 квартал 2016 года

	2.1
	Сведения об объемах выполнения Раздела 2  Государственного задания
	
	
	
	
	
	

	2.1.1
	В натуральном выражении
	Чел..
	65
	65
	100
	
	Сетевые показатели за 2 квартал 2016 года

	2.1.1.1
	В том числе на   безвозмездной основе
	Х
	Х
	20
	Х
	Х
	

	2.1.1.2
	В том числе на  частичной платной основе
	Х
	Х
	45
	Х
	Х
	

	2.1.1.3
	В том числе на  полной платной основе
	Х
	Х
	0
	Х
	Х
	

	2.1.2.
	В стоимостном выражении
	руб.
	11515255
	5780671
	50,2
	
	

	2.1.2.1.
	В том числе за счет средств бюджета Московской области
	Х
	11102918
	5550677
	Х
	
	

	2.1.2.2.
	В том числе на  частичной платной основе

	Х
	412337

	229994
	Х
	
	

	2.1.2.3.
	В том числе на  полной платной основе
	Х
	Х
	
	Х
	Х
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	2.2.
	Потребители государственной услуги, установленной Разделом 2. Государственного задания
	
	
	
	
	
	

	2.2.1
	Наименование категории потребителей: Граждане, нуждающиеся в социальном обслуживании (граждане пожилого возраста и инвалиды (старше 18 лет), находящиеся в трудной жизненной ситуации, которым в связи с этим предоставляются социальные услуги, имеющие место жительства в Московской области)
	чел
	65
	
	
	
	

	2.2.2.
	В том числе на частичной (полной) платной основе
	чел
	
	45
	
	
	

	2.3.
	Показатели оценки качества государственной услуги:
	
	
	
	
	
	

	2.3.1
	Наличие и состояние документов, в соответствии с которыми функционирует учреждение
	%
	100
	100
	100
	
	Документы соответствуют Национальному стандарту Российской Федерации ГОСТ Р 53060 – 2008 «Социальное обслуживание населения Документация учреждений социального обслуживания»

	2.3.2.
	Обеспечение комплексной безопасности учреждения и проживающих (пребывающих) в нем граждан
	%
	100
	100
	100
	
	Комплексная безопасность обеспечивается в соответствии с действующими требованиями и правилами 


	2.3.3.
	Оснащенность учреждения помещениями, оборудованием, %техническими и иными средствами, необходимыми для качественного оказания социальных услуг и соответствующими установленным нормам и нормативами
	%
	100
	100
	100
	
	В отделении специализированное автотранспортное средство с гидроподъемником для оказания транспортных услуг, в том числе для лиц с ограниченными возможностями и для реализации технологии «Мобильные бригады» Национальный стандарт Российской Федерации ГОСТ Р 52882 2007 «Социальное обслуживание населения. Специальное техническое оснащение учреждений социального обслуживания»;

Приказ министра социальной защиты населения Московской области  от 30.07.2014 №  18П-205

	2.3.4.
	Отсутствие массовой заболеваемости обслуживаемых граждан инфекционными, респираторными, желудочными заболеваниями
	%
	100
	100
	100
	
	Случаев массовой заболеваемости инфекционными, респираторными, желудочными заболеваниями в отчетном периоде вследствие ненадлежащей профилактической работы не выявлено

	2.3.5.
	Удовлетворенность граждан качеством и доступностью предоставляемых социальных услуг
	%
	100
	100
	100
	
	Жалоб на качество предоставляемых услуг не поступало. Проведенный опрос получателей услуг в рамках независимой оценки  членами попечительского совета центра выявил их удовлетворенность  качеством и доступностью предоставляемых услуг

	2.3.6.
	Обеспечение информационной открытости учреждения
	%
	100
	100
	100
	
	Размещение информации об учреждении на официальном сайте РФ для размещения информации о государственных (муниципальных) учреждениях в сети интернет www.bas.gov.ru, на собственном сайте учреждения, на сайте «Социальная служба Подмосковья», в газете «Волоколамский край, на Волоколамском телевидении, на информационных щитах, в социальных сетях

	2.3.7.
	Проведение информационно-разъяснительной работы среди граждан, а также популяризация деятельности учреждения
	%
	100
	100
	100
	
	Проведение санитарно-просветительной работы в ОДП «Надежда», консультирование по мерам соц.поддержки льготных категорий граждан, информирование жителей района о деятельности учреждения через СМИ, социальные сети, на встречах с ветеранами. Размещение информации на информационных стендах учреждения. Проведение акций «За активное долголетие» «День открытых дверей», «Танцы в парках»

	2.3.8.
	Отсутствие чрезвычайных происшествий в учреждении
	%
	100
	100
	100
	
	Чрезвычайных происшествий за отчетный период в учреждении не произошло

	2.3.9.
	Соблюдение сохранности имущества, переданного на праве оперативного управления учреждениям
	%
	100
	100
	100
	
	Недостач и хищений в учреждении не выявлено

	2.3.10.
	Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	100
	100
	100
	
	Штатная численность трех ОСО 21,0 ед. в соответствии с нормативом. К=100

	2.3.11.
	Соблюдение установленных сроков повышения квалификации работников учреждения, непосредственно оказывающих социальные услуги гражданам
	%
	100
	100
	100
	
	Разработан и утвержден план повышения квалификации в том числе работников, непосредственно оказывающих социальные услуги гражданам

	2.3.12.
	Наличие собственной внешней систем (служб) контроля за деятельностью учреждения
	%
	100
	100
	100
	
	В учреждении создана комиссия которая регулярно с целью внутреннего аудита проводит внезапные проверки, ревизии ФХД, камеральные проверки в соответствии с Порядком организации проверок ФХД учреждения

	2.3.13.
	Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	100
	100
	100
	
	При проведении проверок, нарушений санитарного законодательства в отчетном периоде не выявлено

	2.3.1.4
	Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания
	%
	100
	100
	100
	
	Сетевые показатели за 2 квартал 2016., отчет выполнении целевых показателей эффективности работы учреждения за 2 квартал 2016г.

	2.3.1.5
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации
	%
	100
	100
	100
	
	Сетевые показатели за 2 квартал 2016., отчет выполнении целевых показателей эффективности работы учреждения за 2 квартал 2016г.

	3.
	Наименование государственной услуги: Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг,   (очная)    (социальное обслуживание в отделениях дневного пребывания с организацией двухразового питания).


	
	
	
	
	
	Сетевые показатели за 2 квартал 2016 года

	3.1
	Сведения об объемах выполнения Раздела 3 Государственного задания
	
	
	
	
	
	

	3.1.1
	В натуральном выражении
	Чел.
	20
	20
	100
	
	Сетевые показатели за 2 квартал 2016 года

	3.1.1.1.
	В том числе на   безвозмездной основе
	Х
	Х
	6
	Х
	Х
	

	3.1.1.2.
	В том числе на  частичной платной основе
	Х
	Х
	14
	Х
	Х
	

	3.1.1.3.
	В том числе на  полной платной основе
	Х
	Х
	0
	Х
	Х
	

	3.1.2.
	В стоимостном выражении
	руб
	1370752
	685846
	50
	
	

	3.1.2.1.
	В том числе за счет средств бюджета Московской области
	Х
	1302264


	650462
	Х
	Х
	

	3.1.2.2.
	В том числе на  частичной платной основе

	Х
	68488


	35384
	Х
	Х
	

	3.1.2.3.
	В том числе на  полной платной основе
	Х
	Х
	
	
	
	

	3.2.
	Потребители государственной услуги, установленной Разделом 3. Государственного задания
	
	
	
	
	
	

	3.2.1.
	Наименование категории потребителей: Граждане, нуждающиеся в социальном обслуживании (граждане пожилого возраста и инвалиды (старше 18 лет), находящиеся в трудной жизненной ситуации, которым в связи с этим предоставляются социальные услуги, имеющие место жительства в Московской области)
	Чел.
	120
	120
	
	
	

	3.2.2
	В том числе на частичной (полной) платной основе
	Чел.
	
	77
	
	
	

	3.3.
	Показатели оценки качества государственной услуги:
	
	
	
	
	
	

	3.3.1
	Наличие и состояние документов, в соответствии с которыми функционирует учреждение
	%
	100
	100
	100
	
	Документы соответствуют Национальному стандарту Российской Федерации ГОСТ Р 53060 – 2008 «Социальное обслуживание населения Документация учреждений социального обслуживания»

	3.3.2.
	Обеспечение комплексной безопасности учреждения и проживающих (пребывающих) в нем граждан
	%
	100
	100
	100
	
	Комплексная безопасность обеспечивается в соответствии с действующими требованиями и правилами 


	3.3.3.
	Оснащенность учреждения помещениями, оборудованием, %техническими и иными средствами, необходимыми для качественного оказания социальных услуг и соответствующими установленным нормам и нормативами
	%
	100
	50
	
	
	В наличии грузопассажирское автотранспортное средство с большим сроком износа. Отделение нуждается в пассажирском автотранспортном средстве для оказания транспортных и экскурсионных услуг Национальный стандарт Российской Федерации ГОСТ Р 53060 – 2008 «Социальное обслуживание населения Документация учреждений социального обслуживания

	3.3.4.
	Отсутствие массовой заболеваемости обслуживаемых граждан инфекционными, респираторными, желудочными заболеваниями
	%
	100
	100
	100
	
	Случаев массовой заболеваемости инфекционными, респираторными, желудочными заболеваниями в отчетном периоде вследствие ненадлежащей профилактической работы не выявлено

	3.3.5.
	Удовлетворенность граждан качеством и доступностью предоставляемых социальных услуг
	%
	100
	100
	100
	
	Жалоб на качество предоставляемых услуг не поступало. Проведенный опрос получателей услуг в рамках независимой оценки членами попечительского совета учреждения выявил их удовлетворенность  качеством и доступностью предоставляемых услуг

	3.3.6
	Обеспечение информационной открытости учреждения
	%
	100
	100
	100
	
	Размещение информации об учреждении на официальном сайте РФ для размещения информации о государственных (муниципальных) учреждениях в сети интернет www.bas.gov.ru, на собственном сайте учреждения, на сайте «Социальная служба Подмосковья», в газете «Волоколамский край, на Волоколамском телевидении, на информационных щитах, в социальных сетях

	3.3.7.
	Проведение информационно-разъяснительной работы среди граждан, а также популяризация деятельности учреждения
	%
	100
	100
	100
	
	Проведение санитарно-просветительной работы в ОДП «Надежда», консультирование по мерам соц.поддержки льготных категорий граждан, информирование жителей района о деятельности учреждения через СМИ, социальные сети, на встречах с ветеранами. Размещение информации на информационных стендах учреждения. Проведение акций «За активное долголетие» «День открытых дверей», «Танцы в парках»

	3.3.8.
	Отсутствие чрезвычайных происшествий в учреждении
	%
	100
	100
	100
	
	Чрезвычайных происшествий за отчетный период в учреждении не произошло

	3.3.9.
	Соблюдение сохранности имущества, переданного на праве оперативного управления учреждениям
	%
	100
	100
	100
	
	Недостач и хищений в учреждении не выявлено

	3.3.10
	Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	100
	100
	100
	
	Штатная численность трех ОСО 10,25 ед. в соответствии с нормативом. К=100

	3.3.11.
	Соблюдение установленных сроков повышения квалификации работников учреждения, непосредственно оказывающих социальные услуги гражданам
	%
	100
	100
	100
	
	Разработан и утвержден план повышения квалификации в том числе работников, непосредственно оказывающих социальные услуги гражданам

	3.3.12
	Наличие собственной внешней систем (служб) контроля за деятельностью учреждения
	%
	100
	100
	100
	
	В учреждении создана комиссия которая регулярно с целью внутреннего аудита проводит внезапные проверки, ревизии ФХД, камеральные проверки в соответствии с Порядком организации проверок ФХД учреждения

	3.3.13
	Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	100
	100
	100
	
	При проведении проверок, нарушений санитарного законодательства в отчетном периоде не выявлено

	3.3.14
	Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	%
	100
	100
	100
	
	Внедрение инновационных технологий (Университет третьего возраста), популяризация здорового образа жизни и активного долголетия, содействие в раскрытии творческого потенциала получателей услуг ведет к повышению спроса на услугу, повышению качества оказываемых услуг, эффективному использованию бюджетных средств

	3.3.15
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации
	%
	100
	100
	100
	
	3,7%

	3.3.16.
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри такой организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках, для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой и графической информацией на территории учреждения; дублирование голосовой информации текстовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи)


	%
	100
	100
	100
	
	В учреждении размещены таблички с дублированием текстовой информации на языке Брайля, имеется звуковой информатор, «Бегущая строка» Каждому получателю социальных услуг гарантировано сопровождение по территории учреждения

Национальный стандарт РФ ГОСТ Р 52882—2007 «Социальное обслуживание населения. Специальное техническое оснащение учреждений социального обслуживания.»;

	4.
	Наименование государственной услуги: Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг,   (очная)    (оказание социально-медицинских услуг в отделениях дневного пребывания).


	
	
	
	
	
	Сетевые показатели за 2 квартал 2016

	4.1
	Сведения об объемах выполнения Раздела 3 Государственного задания
	
	
	
	
	
	

	4.1.1
	В натуральном выражении
	Чел.
	20
	20
	100
	
	

	4.1.1.1
	В том числе на   безвозмездной основе
	Чел.
	Х
	Х
	6
	Х
	

	4.1.1.2
	В том числе на  частичной платной основе
	Чел.
	х
	Х
	14
	Х
	

	4.1.1.3
	В том числе на  полной платной основе
	
	
	
	 Х
	Х
	

	4.1.2
	В стоимостном выражении
	Руб.
	739047
	373062
	50,5


	
	

	4.1.2.1
	В том числе за счет средств бюджета Московской области
	Х
	706671
	355371
	Х
	Х
	

	4.1.2.2
	В том числе на  частичной платной основе

	Х
	32376
	17691
	Х
	Х
	

	4.1.2.3
	В том числе на  полной платной основе
	х
	
	х
	
	
	

	
	Потребители государственной услуги, установленной Разделом 3. Государственного задания
	
	
	
	
	
	

	4.2.
	Наименование категории потребителей: Граждане, нуждающиеся в социальном обслуживании (граждане пожилого возраста и инвалиды (старше 18 лет), находящиеся в трудной жизненной ситуации, которым в связи с этим предоставляются социальные услуги, имеющие место жительства в Московской области)
	чел
	120
	120
	
	
	

	4.2.1
	В том числе на частичной (полной) платной основе
	Чел.
	
	77
	
	
	

	4.3
	Показатели оценки качества государственной услуги:
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	4.3.1
	Наличие и состояние документов, в соответствии с которыми функционирует учреждение
	%
	100
	100
	100
	
	Документы соответствуют Национальному стандарту Российской Федерации ГОСТ Р 53060 – 2008 «Социальное обслуживание населения Документация учреждений социального обслуживания»

	4.3.2
	Обеспечение комплексной безопасности учреждения и проживающих (пребывающих) в нем граждан
	%
	100
	100
	100
	
	Комплексная безопасность обеспечивается в соответствии с действующими требованиями и правилами 


	4.3.3
	Оснащенность учреждения помещениями, оборудованием, %техническими и иными средствами, необходимыми для качественного оказания социальных услуг и соответствующими установленным нормам и нормативами
	%
	100
	50
	
	
	В наличии грузопассажирское автотранспортное средство с большим сроком износа. Отделение нуждается в пассажирском автотранспортном средстве для оказания транспортных и экскурсионных услуг Национальный стандарт Российской Федерации ГОСТ Р 53060 – 2008 «Социальное обслуживание населения Документация учреждений социального обслуживания

	4.3.4
	Отсутствие массовой заболеваемости обслуживаемых граждан инфекционными, респираторными, желудочными заболеваниями
	%
	100
	100
	100
	
	Случаев массовой заболеваемости инфекционными, респираторными, желудочными заболеваниями в отчетном периоде вследствие ненадлежащей профилактической работы не выявлено

	4.3.5
	Удовлетворенность граждан качеством и доступностью предоставляемых социальных услуг
	%
	100
	100
	100
	
	Жалоб на качество предоставляемых услуг не поступало. Проведенный опрос получателей услуг в рамках независимой оценки членами попечительского совета учреждения, выявил их удовлетворенность  качеством и доступностью предоставляемых услуг

	4.3.6
	Обеспечение информационной открытости учреждения
	%
	100
	100
	100
	
	Размещение информации об учреждении на официальном сайте РФ для размещения информации о государственных (муниципальных) учреждениях в сети интернет www.bas.gov.ru, на собственном сайте учреждения, на сайте «Социальная служба Подмосковья», в газете «Волоколамский край, на Волоколамском телевидении, на информационных щитах, в социальных сетях

	4.3.7
	Проведение информационно-разъяснительной работы среди граждан, а также популяризация деятельности учреждения
	%
	100
	100
	100
	
	Проведение санитарно-просветительной работы в ОДП «Надежда», консультирование по мерам соц.поддержки льготных категорий граждан, информирование жителей района о деятельности учреждения через СМИ, социальные сети, на встречах с ветеранами. Размещение информации на информационных стендах учреждения. Проведение акций «За активное долголетие» «День открытых дверей», «Танцы в парках»

	4.3.8
	Отсутствие чрезвычайных происшествий в учреждении
	%
	100
	100
	100
	
	Чрезвычайных происшествий за отчетный период в учреждении не произошло

	4.3.9
	Соблюдение сохранности имущества, переданного на праве оперативного управления учреждениям
	%
	100
	100
	100
	
	Недостач и хищений в учреждении не выявлено

	4.3.10
	Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	100
	100
	100
	
	

	4.3.11
	Соблюдение установленных сроков повышения квалификации работников учреждения, непосредственно оказывающих социальные услуги гражданам
	%
	100
	100
	100
	
	Разработан и утвержден план повышения квалификации в том числе работников, непосредственно оказывающих социальные услуги гражданам

	4.3.12
	Наличие собственной внешней систем (служб) контроля за деятельностью учреждения
	%
	100
	100
	100
	
	В учреждении создана комиссия которая регулярно с целью внутреннего аудита проводит внезапные проверки, ревизии ФХД, камеральные проверки в соответствии с Порядком организации проверок ФХД учреждения

	4.3.13
	Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	100
	100
	100
	
	При проведении проверок, нарушений санитарного законодательства в отчетном периоде не выявлено

	4.3.14
	Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	%
	100
	100
	100
	
	Внедрение инновационных технологий (Университет третьего возраста), популяризация здорового образа жизни и активного долголетия, содействие в раскрытии творческого потенциала получателей услуг ведет к повышению спроса на услугу, повышению качества оказываемых услуг, эффективному использованию бюджетных средств

	4.3.15
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации
	%
	100
	100
	100
	
	3,7%

	4.3.16
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри такой организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках, для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой и графической информацией на территории учреждения; дублирование голосовой информации текстовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи)


	%
	100
	100
	100
	
	В учреждении размещены таблички с дублированием текстовой информации на языке Брайля, имеется звуковой информатор, «Бегущая строка» Каждому получателю социальных услуг гарантировано сопровождение по территории учреждения

Национальный стандарт РФ ГОСТ Р 52882—2007 «Социальное обслуживание населения. Специальное техническое оснащение учреждений социального обслуживания.»;

	5.
	Наименование государственной услуги: Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг,   (очная)    (организация отдыха и досуга  в центрах социального обслуживания).


	4
	20
	20
	100
	
	Сетевые показатели за 1 квартал 2016

	5.1.
	Сведения об объемах выполнения Раздела 3 Государственного задания
	
	
	
	
	
	

	5.1.1
	В натуральном выражении
	чел
	20
	20
	100
	
	Сетевые показатели за 2 квартал 2016

	5.1.2
	В том числе на   безвозмездной основе
	х
	х
	4
	х
	х
	

	5.1.1.1
	В том числе на  частичной платной основе
	х
	х
	16
	х
	Х
	

	5.1.1.2
	В том числе на  полной платной основе
	х
	х
	0
	х
	х
	

	5.1.2
	В стоимостном выражении
	Руб
	846073
	423040
	50
	
	

	5.1.2.1
	В том числе за счет средств бюджета Московской области
	Руб
	822413
	411210
	х
	Х
	

	5.1.2.2
	В том числе на  частичной платной основе

	Руб
	23660
	11830
	х
	х
	

	5.1.2.3
	В том числе на  полной платной основе
	
	
	
	
	
	

	
	Потребители государственной услуги, установленной Разделом 3. Государственного задания
	
	
	
	
	
	

	5.2.1
	Наименование категории потребителей: Граждане, нуждающиеся в социальном обслуживании (граждане пожилого возраста и инвалиды (старше 18 лет), находящиеся в трудной жизненной ситуации, которым в связи с этим предоставляются социальные услуги, имеющие место жительства в Московской области)
	чел
	120
	120
	100
	
	

	5.2.2
	В том числе на частичной (полной) платной основе
	чел
	
	77
	
	
	

	5.3
	Показатели оценки качества государственной услуги:
	
	
	
	
	
	

	5.3.1
	Наличие и состояние документов, в соответствии с которыми функционирует учреждение
	%
	100
	100
	100
	
	Документы соответствуют Национальному стандарту Российской Федерации ГОСТ Р 53060 – 2008 «Социальное обслуживание населения Документация учреждений социального обслуживания»

	5.3.2
	Обеспечение комплексной безопасности учреждения и проживающих (пребывающих) в нем граждан
	%
	100
	100
	100
	
	Комплексная безопасность обеспечивается в соответствии с действующими требованиями и правилами 


	5.3.3
	Оснащенность учреждения помещениями, оборудованием, %техническими и иными средствами, необходимыми для качественного оказания социальных услуг и соответствующими установленным нормам и нормативами
	%
	100
	50
	100
	
	В наличии грузопассажирское автотранспортное средство с большим сроком износа. Отделение нуждается в пассажирском автотранспортном средстве для оказания транспортных и экскурсионных услуг Национальный стандарт Российской Федерации ГОСТ Р 53060 – 2008 «Социальное обслуживание населения Документация учреждений социального обслуживания

	5.3.4
	Отсутствие массовой заболеваемости обслуживаемых граждан инфекционными, респираторными, желудочными заболеваниями
	%
	100
	100
	100
	
	Случаев массовой заболеваемости инфекционными, респираторными, желудочными заболеваниями в отчетном периоде вследствие ненадлежащей профилактической работы не выявлено

	5.3.5
	Удовлетворенность граждан качеством и доступностью предоставляемых социальных услуг
	%
	100
	100
	100
	
	Жалоб на качество предоставляемых услуг не поступало. Проведенный опрос получателей услуг в рамках независимой оценки членами попечительского совета учреждения выявил их удовлетворенность  качеством и доступностью предоставляемых услуг

	5.3.6
	Обеспечение информационной открытости учреждения
	%
	100
	100
	100
	
	Размещение информации об учреждении на официальном сайте РФ для размещения информации о государственных (муниципальных) учреждениях в сети интернет www.bas.gov.ru, на собственном сайте учреждения, на сайте «Социальная служба Подмосковья», в газете «Волоколамский край, на Волоколамском телевидении, на информационных щитах, в социальных сетях

	5.3.7.
	Проведение информационно-разъяснительной работы среди граждан, а также популяризация деятельности учреждения
	%
	100
	100
	100
	
	Проведение санитарно-просветительной работы в ОДП «Надежда», консультирование по мерам соц.поддержки льготных категорий граждан, информирование жителей района о деятельности учреждения через СМИ, социальные сети, на встречах с ветеранами. Размещение информации на информационных стендах учреждения. Проведение акций «За активное долголетие», «День открытых дверей». «Танцы в парках»

	5.3.8
	Отсутствие чрезвычайных происшествий в учреждении
	%
	100
	100
	100
	
	Чрезвычайных происшествий за отчетный период в учреждении не произошло

	5.3.9
	Соблюдение сохранности имущества, переданного на праве оперативного управления учреждениям
	%
	100
	100
	100
	
	Недостач и хищений в учреждении не выявлено

	5.3.10
	Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	100
	100
	100
	
	

	5.3.11
	Соблюдение установленных сроков повышения квалификации работников учреждения, непосредственно оказывающих социальные услуги гражданам
	%
	100
	100
	100
	
	Разработан и утвержден план повышения квалификации в том числе работников, непосредственно оказывающих социальные услуги гражданам

	5.3.12
	Наличие собственной внешней систем (служб) контроля за деятельностью учреждения
	%
	100
	100
	100
	
	В учреждении создана комиссия которая регулярно с целью внутреннего аудита проводит внезапные проверки, ревизии ФХД, камеральные проверки в соответствии с Порядком организации проверок ФХД учреждения

	5.3.13
	Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	100
	100
	100
	
	При проведении проверок, нарушений санитарного законодательства в отчетном периоде не выявлено

	5.3.14
	Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	%
	100
	100
	100
	
	Внедрение инновационных технологий (Университет третьего возраста), популяризация здорового образа жизни и активного долголетия, содействие в раскрытии творческого потенциала получателей услуг ведет к повышению спроса на услугу, повышению качества оказываемых услуг, эффективному использованию бюджетных средств

	5.3.15
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации
	%
	100
	100
	100
	
	3,7%

	5.3.16
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри такой организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках, для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой и графической информацией на территории учреждения; дублирование голосовой информации текстовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи)


	%
	100
	100
	100
	
	В учреждении размещены таблички с дублированием текстовой информации на языке Брайля, имеется звуковой информатор, «Бегущая строка» Каждому получателю социальных услуг гарантировано сопровождение по территории учреждения

Национальный стандарт РФ ГОСТ Р 52882—2007 «Социальное обслуживание населения. Специальное техническое оснащение учреждений социального обслуживания.»;


	
	ИТОГ о выполнении государственного задания в стоимостном выражении по всем разделам
	
	
	
	
	
	

	1.
	Объем оказания государственных услуг в стоимостном выражении
	руб
	43991172
	22094587


	50
	
	

	
	Из них:
	
	
	
	
	
	

	1.1.
	Средства бюджета Московской области
	руб
	42419988
	21209995
	50
	
	

	1.2.
	На частичной (полной) платной основе
	руб
	1571184
	884592
	56,30
	
	

	2.
	Объем выполнения государственных работ в стоимостном выражении
	руб
	
	
	
	
	

	3.
	Всего на выполнение государственного задания
	руб
	43991172
	22094587


	50
	
	

	
	Из них:
	руб
	
	
	
	
	

	3.1.
	Средства бюджета Московской области
	руб
	42419988

 
	21209995


	50
	
	


Общая (по всем разделам государственного задания) часть отчета о выполнении Государственного задания
на оказание государственных услуг (работ):
1. Характеристика состояния имущества, используемого государственным учреждением Московской области,

при оказании государственной услуги (государственных услуг):
	№ п/п
	Наименование имущества
	Количество, ед.
	Балансовая стоимость, тыс.руб.
	Остаточная стоимость, тыс.руб.
	Срок использования, лет

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.
	Особо ценное движимое имущество учреждения
	17
	1505,416
	405,572
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


2. Сведения об использовании имущества государственным учреждением Московской области:
	№ 
п/п
	Наименование показателя
	На начало        
отчетного периода
	На конец         
отчетного периода

	1
	2
	3
	4

	1.
	Общая балансовая стоимость имущества учреждения, используемого
для выполнения государственного задания, всего
	4159,333

	4159,333

	
	В том числе:
	
	

	
	Стоимость недвижимого имущества


	1767,004
	1767,004


	
	Стоимость особо ценного имущества


	1505.416
	1505,416

	2.
	Общая площадь объектов недвижимого имущества, используемого для выполнения государственного задания
	384
	384

	
	В том числе:
	
	

	
	Площадь недвижимого имущества, переданного в аренду


	
	

	
	Площадь недвижимого имущества, переданного в безвозмездное пользование


	
	


3. Наличие в отчетном периоде жалоб на качество государственных услуг:

	№  
п/п
	Наименование государственной     
услуги
	Кем подана жалоба
	Содержание жалобы

	1
	2
	3
	4

	
	
	Жалоб нет
	

	
	
	
	


4. Наличие в отчетном периоде замечаний к качеству государственных услуг со стороны исполнительных органов
Государственной власти Московской области, осуществляющих контроль за выполнением государственного задания:
	№  
п/п
	Наименование      
государственной   
услуги (работы)
	Наименование исполнительного 
органа государственной власти
Московской области и дата 
проверки
	Содержание замечания

	1
	2
	3
	4

	
	
	
	

	
	
	
	


Руководитель государственного учреждения,

оказывающего государственную услугу

(выполняющего работу)

 ____________________ Подгорная Л.Ю.______________

                           (подпись)             (расшифровка подписи)

    М.П.

